
Politique sur la protection des renseignements personnels  
 
Chez OAMO INC. (« Oamo », « nous » ou « notre »), notre mission est de vous habiliter à 
redevenir le seul propriétaire de vos renseignements personnels, en vous aidant à libérer leur 
véritable valeur. Nous avons la conviction que vous devriez être le seul à posséder, contrôler et 
bénéficier de la valeur de vos renseignements personnels, et nous rendons cela possible grâce 
à notre plateforme décentralisée : https://www.oamo.io/#solutions  (ci-après la « Plateforme »). 
 
À titre de courtier de données décentralisé, nous recueillons, utilisons et communiquons des 
données, incluant des renseignements personnels, des renseignements dépersonnalisés et des 
renseignements anonymisés afin de vous offrir les services de notre Plateforme dont l’objectif 
principal est de vous permettre de reprendre le contrôle et de monétiser la valeur de vos 
renseignements personnels, et de bâtir des relations avec des compagnies qui vous intéressent, 
tout en restant anonyme. La confidentialité de vos données et votre anonymité sont les pierres 
angulaires de notre vision et de notre modèle d’affaires.  
 
La présente Politique sur la protection des renseignements personnels (ci-après la « Politique 
») a pour but de vous aider à comprendre nos pratiques en matière de cueillette, d’utilisation, de 
communication et de conservation de vos renseignements personnels. En nous fournissant des 
renseignements personnels par le biais de notre Plateforme ou en communiquant avec nous, 
vous acceptez que ceux-ci soient traités conformément à ce qui est indiqué dans la présente 
Politique sur la protection des renseignements personnels, et vous autorisez Oamo, ses tiers et 
ses fournisseurs de services à traiter vos renseignements personnels aux fins énoncées ci-
dessous. Sauf indication contraire, Oamo est le « responsable du traitement » des 
renseignements personnels que vous nous communiquez. 
 
Si vous ne consentez pas à ce qu’Oamo, recueille, utilise et/ou communique vos 
renseignements personnels conformément à la présente Politique, veuillez vous abstenir de 
nous les communiquer. Il est cependant possible que nous ne puissions pas vous offrir tous les 
services de notre Plateforme sans les renseignements personnels nécessaires.   
 
Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment en communiquant avec notre 
Responsable de la protection des renseignements personnels aux coordonnées indiquées à la 
rubrique « Comment communiquer avec nous ». 
 

1. Quels renseignements personnels recueillons-nous ? 
 
Lorsque vous utilisez notre Plateforme et lorsque vous communiquez avec nous, nous 
recueillons un certain nombre de renseignements personnels vous concernant.  
 



Nous pouvons recueillir et traiter différents types de renseignements personnels dans le cadre 
de nos services et de nos activités, y compris : 

o des renseignements relatifs à votre identité numérique, comme votre DID (identifiant 
unique anonyme et décentralisé) et vos adresses publiques de portefeuilles virtuels 
(chiffrées) ; 

o des renseignements relatifs à vos activités sur notre Plateforme, comme les pools de 
données auxquels vous avez participé, les récompenses que vous avez obtenues et les 
pools pour lesquels vous êtes éligibles ; 

o des renseignements relatifs au marketing et aux préférences de communication, comme 
les offres personnalisées que vous recevez ; 

o des renseignements sur votre utilisation de la Plateforme et d’autres renseignements 
techniques, comme votre interaction avec notre contenu en ligne, ou des renseignements 
recueillis au moyen de technologies d’analytique ; 

o tout autre renseignement personnel fourni.  
 
Nous pouvons aussi traiter certains renseignements personnels (que vous nous fournissez 
directement et que nous traitons avec votre consentement) dans le cadre de nos services et de 
nos activités que nous ne conservons pas, mais que nous dépersonnalisons ou anonymisons, 
y compris : 

o des renseignements extraits de vos réseaux sociaux, comme votre localisation, votre 
sexe, votre âge et vos comportements ou caractéristiques sur les réseaux sociaux en 
question ;   

o des renseignements extraits de vos activités web3, comme l’historique de vos 
transactions et vos avoirs (on-chain activity and holdings) ; 

 
Tout autre renseignement personnel que vous nous fournissez sera traité conformément à la 
présente Politique. Si vous nous fournissez des renseignements personnels au sujet d’autres 
personnes, vous devez les aviser et obtenir leur consentement.  
 
Nous ne recueillons pas sciemment de renseignements auprès d’enfants âgées de moins de 14 
ans. Si vous êtes un mineur de moins de 14 ans, veuillez ne pas nous fournir de renseignements 
personnels sans le consentement exprès d'un parent ou d'un tuteur.  
 

2. Comment recueillons-nous les renseignements personnels ? 
 
Nous collectons vos renseignements personnels directement auprès de vous et lors de nos 
interactions avec vous, ainsi que lors de vos interactions avec notre Plateforme, selon les 
données que vous décidez volontairement et librement de nous transmettre. 
 



La Plateforme comprend une fonction permettant d’effectuer le profilage des personnes qui 
fournissent leurs renseignements personnels et cette fonction ne peut pas être désactivée, 
puisqu’il s’agit de la raison d’être de la Plateforme.  
 

3. Comment utilisons-nous les renseignements personnels ? 
 
Nous utilisons vos renseignements personnels pour remplir les objectifs de notre Plateforme, 
vous fournir nos services et les améliorer, y compris : 

o afin de vous livrer les produits et services que vous avez demandé ;  
o afin de générer des catégories génériques de caractéristiques ou de comportements 

(appelés Credentials) ; 
o afin de les dépersonnaliser ;  
o afin de les anonymiser à des fins sérieuses et légitimes ;  
o afin de déterminer votre éligibilité aux pools de données et aux récompenses – cette 

décision est fondée exclusivement sur un traitement automatisé des renseignements que 
vous nous fournissez ;  

o afin de vous permettre de partager certains points de données dépersonnalisés ou 
anonymisés, à votre discrétion ; 

o afin de vous permettre de monétiser ces données dépersonnalisées ou anonymisées, à 
votre discrétion ; 

o afin de vous permettre de recevoir des récompenses ; 
o à des fins de marketing et de développement des affaires - pour vous permettre de 

recevoir des offres personnalisées et des notifications ;  
o afin d’administrer nos affaires et exécuter nos services ; 
o à des fins de recherche et de développement – pour réaliser des analyses permettant de 

mieux comprendre les besoins de nos clients en matière de services et de marketing et 
de mieux élaborer nos offres et nos services ; 

o afin de répondre à des demandes de renseignements ou à d’autres demandes de 
personnes qui visitent nos sites Web ; 

o à toute autre fin secondaire compatible ; 
o à d’autres fins, avec votre consentement ou conformément aux lois applicables.  

 
Nous les utilisons également pour répondre à nos obligations légales et règlementaires. 
 

4. Avec qui partageons-nous les renseignements personnels? 
 
Nous communiquons uniquement des renseignements dépersonnalisés ou anonymisés, et 
agrégées qui ne permettent pas d’identifier directement ou indirectement une personne, à nos 
clients et nos partenaires, au nom de nos utilisateurs qui ont choisi de participer à un pool de 
données, conformément aux termes et conditions dudit pool de données.   



 
Cependant, des fournisseurs de service tiers et/ou partenaires qui nous fournissent des services 
de sites Web, de développement d’applications, d’hébergement, ou autres pourraient avoir 
accès à des renseignements personnels ou les traiter dans le cadre des services qu’ils nous 
fournissent. Dans un tel cas, ils sont tenus contractuellement à la confidentialité de vos données 
et au respect des lois en matière de protection des renseignements personnels. 
 
Nous pourrions avoir à communiquer des renseignements personnels pour répondre à une 
obligation légale ou pour faire valoir nos droits, notamment à des autorités gouvernementales 
et des organismes d’application de la loi lorsque les lois applicables l’exigent. Cependant, nous 
ne conservons aucune information qui permet la corrélation entre un DID et des comptes ou 
portefeuilles virtuels (wallets) dans nos bases de données et nous ne pouvons pas identifier 
l’utilisateur derrière un DID.  
 
Nous n'utiliserons les renseignements personnels dans le seul but d’atteindre l'objectif principal 
et l'objectif légitime applicable pour lesquels ils ont été collectés, ou à des fins compatibles avec 
cet objectif principal. 
 
Notre utilisation et notre transfert vers toute autre application des informations reçues des API 
Google respecteront la Politique relative aux données utilisateur des services API Google, y 
compris les exigences d'utilisation limitée. 
 

5. Où conservons-nous les renseignements personnels ? 
 
Compte tenu de la nature décentralisée de notre Plateforme, nos opérations sont soutenues par 
un réseau mondial de serveurs, d’ordinateurs, blockchains et autres infrastructures et 
technologies de l’information. 
 
Nos fournisseurs de services et nous traitons et conservons vos renseignements personnels 
principalement au Canada, aux États-Unis et au sein de l’Union Européenne, ainsi que dans 
d’autres juridictions. Si une loi ou une ordonnance d’un tribunal l’exige, il est possible que les 
autorités de ce pays puissent obtenir accès à certains renseignements personnels.   

 
6. Pendant combien de temps conservons-nous les renseignements personnels? 

 
Nous ne conserverons les renseignements personnels que pour la durée nécessaire aux fins 
prévues dans la présente Politique et pour nous conformer à nos obligations légales et 
réglementaires.  
 



Nous ne pouvons pas détruire les renseignements personnels conservés au sein de réseaux 
décentralisés. Ainsi, nous nous engageons à chiffrer de manière sécuritaire ces 
renseignements, sans créer de clé de déchiffrement, afin de rendre ces renseignements 
complètement inaccessibles par quiconque.  
 
En cas d’inactivité d’un utilisateur sur la Plateforme pendant au moins un an, toutes ses données 
seront automatiquement chiffrées, sans créer de clé de déchiffrement, et deviendrons 
complètement inaccessibles pour le futur.    
 
Pour en savoir plus sur la durée pendant laquelle nous conservons les renseignements 
personnels, veuillez communiquer avec nous aux coordonnées indiquées à la rubrique « 
Comment communiquer avec nous ». 
 

7. Comment protégeons-nous les renseignements personnels? 
 
Nous suivons les normes généralement acceptées comme meilleures pratiques dans l’industrie 
pour protéger les renseignements qui nous sont transmis. Nous maintenons des mesures de 
protection physiques, techniques, logiques et administratives adaptés à la sensibilité des 
renseignements personnels, afin de les protéger contre une divulgation ou un accès non 
autorisé, une modification, perte ou destruction accidentelle ou non conforme aux lois, un 
mauvais usage ou toute autre forme illégale de traitement des renseignements personnels en 
notre possession.  
 
Les membres de notre personnel sont soumis à un devoir de confidentialité. Seuls les membres 
du personnel qui ont besoin de connaître les renseignements personnels ou dont les fonctions 
les exigent raisonnablement, y ont accès, sous forme anonymisée ou dépersonnalisée. 
 
Compte tenu des risques inhérents à la transmission de données par Internet, nous ne sommes 
pas responsables des données lors de leur transit et nous ne pouvons pas être tenu responsable 
de quelconque détournement, interception, modification, suppression, destruction ou utilisation 
des données fournies via notre Plateforme.  
 
Si vous avez des raisons de croire que des renseignements personnels ont été compromis, 
veuillez communiquer avec nous aux coordonnées indiquées à la rubrique « Comment 
communiquer avec nous ». 
 

8. Quels sont vos droits à l’égard de vos renseignements personnels? 
 
Dans certaines circonstances et conformément aux lois applicables en matière de protection 
des données, vous disposez des droits suivants : 



- accès : de demander si nous détenons des renseignements personnels vous concernant 
et le droit d’accès aux renseignements en question ; 

- rectification : de demander de faire rectifier tout renseignement personnel incomplet ou 
inexact que nous détenons sur vous ;  

- retrait de votre consentement : de retirer votre consentement à la communication ou à 
l'utilisation des renseignements personnels recueillis ; 

- demande de destruction : de demander la destruction des renseignements personnels 
que nous détenons sur vous ; 

- demande d’information : le droit de demander certaines informations relatives aux 
décisions fondée exclusivement sur le traitement automatisé de renseignements 
personnels.  

 
9. Comment communiquer avec nous? 

 
Pour toute question ou commentaires à l’égard de la présente Politique sur la protection des 
renseignements personnels ou à l’égard de renseignements personnels, exercer vos droits, 
déposer une plainte ou obtenir de l’information sur nos politiques et nos pratiques, communiquez 
avec notre responsable à la protection des renseignements personnels par courriel à l’adresse 
privacy@oamo.io ou par la poste aux coordonnées suivantes : 
 

OAMO 
À l’attention du Responsable à la protection des renseignements personnels 

1822 rue Sherbrooke O., Suite 100,  
Montréal, Québec, H3H 1E4 

 
10. Comment mettons-nous à jour la présente Politique ? 

 
La présente Politique peut être modifiée ou mise à jour de temps à autres, sans préavis. La 
collecte, l’utilisation, la communication et le traitement de vos renseignements personnels par 
Oamo sont régies par la version en vigueur de la présente Politique.  
 
 
Dernière mise à jour : novembre 2023.  


